
オンライン請求システムに係るよくあるお問い合わせ 

 

問い合わせ内容 回答 

オンライン請求を始める際に提出

する書類は何ですか。 

医療機関等向けポータルサイト

からオンラインで申請可能なので

書類の提出は不要です。  

総括表等の提出は必要ですか。  オンライン請求の届出をした保

険医療機関及び保険薬局につい

て、請求額払の方法を「選択しな

い」保険医療機関等については、

総括表の提出が不要です。 

返戻されたレセプトの再請求はど

のようにしたらよいですか。 

 オンライン請求システムを使用

し電子レセプトとして再請求して

ください。  

レセプト電算処理システムを実施

していなくても、オンライン請求

を始められますか。 

始めることは可能ですが、事前

に記録条件仕様に適合しているか

の確認試験をしていただくことを

お勧めします。 

 


